WAy

{d'alej len , Obchodn:

Remek, s.r.o., Nulepkova 2, zap. v OR Okr. sidu Nitra, Oddiel: Sro, Viozka gislo: 11823/N, 949 01 Nitra,
zastipeny: Ing. Cubomirom Havlikom. Ing. Dusanom Kamenickym a Ing. Viadimirom Valekom, konatel'mi spoloénosti
(v zmysle vypisu z OR aj jednotlivo), ICO: 36535603, DIC: 2020152475, IC DPH: SK2020152475, Banka:
SK4975000000000502665483, CSOB Nitra, tel.; 6555674-6, fax: 037/7723245, e-mail; remek @remek. sk
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. Spoloénost’ Remek, s.r.o. je podla prisluinych ustanoveni zikona NR SR ¢ 1852015 Z. = Autorské

Tato zmluva upravuje prava a povinnosti zmluvnych stran vo veci dodania a uzivania IS $pecifikovaného v prilohe €.2. Na jej
ziklade je uzivatel' opravneny pouzivat' IS v rozsahu podla tejto zmluvy a Vieobecnych obchodnych podmienok ( d'alej len
VOP) pre svoju vnitorni potrebu a v Ease podla tejto zmluvy. Poskytovatel sa touto zmluveu zavizuje pofas jej platnosti
uZivatelovi poskytovat' podporu k IS, dodavar aktualizicie, vvlepienia a hlavne udr?iavar dany SW v silade s platnou
legislativou SR.

Clinok 11, Spisob plnenia predmeto zmluyy
Podpisom tejto zmluvy poskytovatel udel'uje uivatelovi nevyhradné pravo (licenciu) pouZivat IS (vratane budicich verzii IS

aktualizovanych zo strany poskytovatela v zmysle tejto zmluvy) pre vlastn¢ interné beZne potreby evidencie a spracivania
informacii v silade s touto zmluvou, na Gzemi Slovenskej republiky na dobu trvania tejto licenénej zmluvy.

UZivatel' podpisom tejto zmluvy potvrdzuje prevzatie IS, rsp. sluzby podla tejto zmluvy a VOP. V pripade, ak uZivatel' v
lehote 7 dni od dorucenia zmluvy poskytovatelom zmluvu nepodpise a ani nevznesie v pisomnej forme relevantné namietky k
poskytnutému plneniu, povaZuje sa poskytnuté pinenie za akceptované a zmluva za platni. Za relevaniné namietky sa
povaZuj len namietky, Ze poskytovatel poskytol uZivatel'ovi sluzby v rozpore s touto zmluvou.

Vietky sluzby nad rimec tejto zmluvy a VOP poskytovatel vykond na zaklade osobitne] objednavky uZivatela,

Clinok 111 Cena a platobné podmienky
Cena predmetu zmluvy bola zmluvnymi stranami dohodnuta v silade so zakonom NR SR ¢, 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskoriich predpisov.
Zmluvné strany sa dohodli na cendch Specifikovanych v prilohe &. 2, ktor tvori neoddelitelna sacast tejto zmluvy.
Cenu za poskytnutie priva pouzivat’ IS (cena licencie) a cenu za poskytovanie sluzieb podpory mi privo poskytovatel zvyiit
kazdorotne o mieru inflacie merani indexom spotrebitel'skych cien oficidlne zverejnenym Statistickym uradom SR za
predchadzajici kalendarny rok. Poskytovatel' mdze vykonat' zvyienie ceny kedykolvek v roku dorucenim faktiry, v ktorej
bude uvedend cena navyienia o mieru inflacie.
Aktudlna vyska sadzby DPH je stanovend podla platnych vieobecne zaviiznych predpisov v éase podpisu tejto zmluvy. K
cendm plneni poskytovanych poskytovatelom uzivatelovi bude pripotitand vzdy DPH vo vyike uréenej aktudlne plamymi
pravnymi predpismi,
Poskytovatel' vystavi faktiru za plnenie podla tejto zmluvy najneskor do 14-tich dni odo dia jej podpisu. UZivatel zaplati
poskytovatel'ovi cenu za poskyinutie prava pouZivat' IS na zaklade faktiry vystavenej poskytovatelom lehote splatnosti 14
dni,
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Poskytovatel ma pravo fakturovat' za sluzby podla tejto zmluvy a VOP poplatok | krit roéne podla prilohy ¢ 2 so
splatnostiou 14 dni. Pravo fakturicie za sluzby podla prilohy &. 2 tejto zmluvy a VOP vznikne poskytovatel'ovi 1. ket v plngj
vyike v tom roku. v ktorom bola zmluva uzatvorend.

V pripade, 2e je uzivatel v omeskani s thradou splatnych faktir o viac ako 30 dni, ma poskytovatel' privo okrem droku
z omedkania aj na mluvni pokutu vo vyike 0.1 % z dl#nej sumy denne.

Cliinok 1V. Osobité ustanovenia
ho zdkona v zneni
neskorsich predpisov nositel'om majetkovych prav k 1S,

Potitatovy program podlicha ochrane Autorskym zikonom, ako predmet podlichajici autorskym pravam, UzZivatel' nema
pravo bez predchidzajiceho pisomného sihlasu poskytovatela IS v akejkolvek jeho forme prenechat’ tretej osobe na
akékol'vek ukivanie, alebo zmeny IS - poditatového programu a to ani bezodplatne,

V pripade poruSenia bodu dva tohto &linku sa uZivatel' zaviizuje zaplatit’ poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyike 10 000,-
Eur. Touto zmluvnou pokutou nie je dotknuty narok na nahradu pripadnej Skody veniknutej poskytovatel'ovi porudenim tejto
zmluvne] povinnosti. _

V pripade, ak bude nevyhnutné poskytniat' uZivatelovi licencie k aplikaénym programovym vybaveniam tretich stran,
zmluvné strany pisomne dohodni blizSie podmienky jeho obstarania a poskytnutia v kazdom jednom pripade.

UZzivatel' udefuje poskytovatel'ovi suhlas, aby Gdaje, ktoré mu poskytol pre iéely uzatvorenia a plnenia tejto zmluvy, ppuzival
v sulade s § 7 zakona NR SR &, 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych adajov v zneni neskorSich predpisav,
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Vieobecné obchodné podmienky (VOP)

I. Delinicie skratick a pojmoy

Softvér (skratka SW) - programové vybavenie pocitaca.
Informaény systém (dalej len .15) - potitaCovy program
dodavany spolotnostou Remek, s.r.o. pod obchodnym menom
SMOS (cely IS, alebo jeho jednotlivé Casti),

DCOM — narodny projekt  Ditové centrum miest a obci
Slovenska™,

DELUS - DataCentrum elekironizacie Gzemne) samospravy
Slovenska.

Platforma 15 - je softvér dodivany inym virobeom, nutny pre
spravnu funkénost 1S (operatny systém, textovy editor a pod.)
Licencia — poskytnutie priva na poudivanie IS v zmysle
podmienck popisanych v tejio zmluve.

Poskytnutie uZivatel'skych priv - ¢innost, prostrednictvom
ktorej si udivatelovi poskytnuté prava poukivat’ 15,
Neopravaené pouzivanie IS — ide o stav, ked' je [S pouZivany
v rozpore so zmluvou, nape. je prenechany na pou2ivanie tretou
osobu bez vedomia poskytovatel'a IS, pouZivanie po ziniku
zmluvy, alebo bez licenénej zmluvy,

Uivatel’ - pouivatel 15, ktory je v platnom zmluvnom vatahu so
spoloénostou Remek, sr.o.

Distribiicia 1S — poskytnutie akiudlnej verzie IS uiivatel'ovi
osobne, prosirednictvom posty, elektronickou podtou, alebo
zverejnenim na stranke poskytovatefa.

Kritickd chyba 1S - 15 je nepoufitelny pre zabezpedenie Einnosti
vyplyvajicich zo zdkonnych noriem a uZivatel nemdle
pokra¢ovat’ v praci nahradnym spdsobom — dplnd strats
funkcionality IS.

Podpora k 15 = sluzba, ktora zahria:

Telefonicka podporu k IS, t.j. poskytnutie konzultacie
prostrednictvom  telefonu. Otdzky sa musia tykat’ problémovich
situdcii veniknutych pri obsluhe IS v rozsahu maximalne 10 minat
na jeden telefonicky hovor, prijatie nahldsenia problémov a
reklamécii v pracovnych dfioch od 8,00 hod. do 15.00 hod.
Vadialeny pristup k HW uZivatela za Gdelom podpory IS
uivatela. Za tymio Glelom uivatel umazni poskytovatelovi
vadialeny pristup do 15,

Bezplatny rozsah podpory (v cene pedla prilohy 2) je dany
povinnostami poskytovatel'a podl'a tejto zmluvy, hlavne podla
Elénku , V" ryehto VOP (reklamacic).

Poskytovatel' zabezpedi utivatefovi podporu aj nad rémec
dohodnuty touto zmluvou, tj. v pripade, ked problémy nevenikli
chybou poskylovatela. Mbze sa jednal’ napr. o adrzba databiz po
havérii PC, chyby obsluhy, reinstaldcic 15 na iny HW, systémové a
technické price, kontrola dit, telefonické poskytnutie informacil,
ktoré s0 u2 pristupné v dokumenticii, & na www strinke
poskytovateTa, legislativna a metodickd pomoa, ...

Sluzby podfa predchidzajiceho bodu budi spoplatnené podra
aktudlneho cennika poskytovatela.

Poskytnutie novyeh verzii 1S so zapracovanymi legislativnymi
zmenami & § funkénym vylepienim IS, pripadne s rozSirenou
funkcionalitou véeobecného charakteru, & poskytnutie novych
verzii IS v désledku zmien v informadnych technologiich.
Automatizované aktualizicie 1S prostrednictvom Specializovaného
aktualizaéného SW a pristup k sluZbim na www v suvislosti §
poudivanim 15.

‘rava 3 povinnosti uZivatel'a

Uzivatel ma pravo pouzivat' dodany IS v rozsahu dohodnutom

v zmiluve a v silade s Vieobecnymi obehodnymi podmienkami,
Uzivatel sa zaviizuje aktualizovat’ parametre svojho HW

a platformy IS tak, aby vyhovovali pefadovangm technickym
parametrom 15 poskytovatela.

UZivatel sa zaviizuje za poskyimuté plnenie riadne a vias zaplatit'
Povinnost’ (hrady je spinené diiom jej pripisania na icet
poskytovatela.

(&)

Utivatel je povinny vykondvat' denné zilohovanie svojich dit a
zilohované dita odkladar’ aj na externé média ukladané mimo
bedny vykon innost.

1V, Priva a povinnosti poskytovatel'a

Poskytovatel' dodd u2ivatelovi na ziklade jeho poZiadavky
funkény 1S pre prevadzku na technickom vybaveni a na
podparovanych platforméch uvedenych v uZivatel'skej
dokumentécii k 1S, ktord je obsiahnutd na nosidi spolu s 15,
Poskytovatel' sa zavilzuje IS akiualizovat v zivislost od
legislativnych zmien v termine, kiory je nevyhnuiny na
spracovanie Ndajov aktualizovanou legislativnou zmenou, 5
aktualizovanou verziou IS doda poskytovatel popis tychio zmien.
Poskytovatel' si vyhradzuje privo ukonéit’ podporu funkénosti 1S
na tych platforméch, ktoré ich vyrobeovia prestali podporovat.
Poskytovatel’ odstrini bez zbytoéného meskania chyby IS, ktoré
brinia v jeho dalsom poudivani. Opraveni verziu IS dorudi
uzivatel'ovi prostrednictvom automatického aktualizacného SW,
gvereini na svojej www strinke, doruéi e-mailom, alebo na CD
nosidi prostrednictvom poSty, pripadne osobne.

Uzivatel je povinny zabezpedit’ antivirusovit ochranu svojich
potitatovich prostriedkov zodpovedajicimi antivirusovymi
programami. Pred spustenim dodanej vezie IS je ufivatel povinny
vykonat jej kontrolu pomocou svojho antivirusového SW v silade
so zakonom NR SR & 2752006 £. z. o informaénych systémoch
verginegj spravy.

Poskytovatel' poskytuje na IS zéruku - ziruénd doba je v rozsahu
trvania dvadsiatich styroch mesiacov a zalina plynit’ prvy ded
nasledujici po datume dodania IS.

Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ a neposkytuje zaruku na
odstrinenie chyb, ak chyby venikli dosledkom prevadzky IS na
ingj ako poskytovatelom podporovane) platforme a technickej
infrastruktire, alebo nesprdvnym poufivanim IS, vzdjomnym
phisobenim IS a iného softvéru, virusmi, alebo ak uZivatel porudi
Vieobeené obchodné podmienky.

Predmetom reklamacie modu byt len chyby v dodanom S, alebo
v jeho aktualizicidch, pripadne nedostatoénd, & neaktualna
funknost’ v zmysle ustanoveni tejto zmluvy,

Reklamaciu ufivatel’ uplatni pisomne, alebo c-mailom s opisom
chyhy na e-mailovi adresu poskytovatela.

Poskviovatel’ zatne Sinnost’ pre odstrinenie reklamovanej chyby do
dvoch pracovnych dni od potvrdenia reklamécie.

Pokial' sa jednd o kriticki chybu, poskytovatel’ ju vyriesi do 5
pracoviyeh dni. Nekritickd chybu odstrini do nasledujicej
distribiicie novej verzie 15,

Za odstranenie chyby sa povaluje zverejnenie opravnej verzie
sphsobom popisanym v tejlo zmiuve.

Za diverné infonmécie sa povakoji vietky informdcie navzdjom
poskytované, kioré si predmetom obchodného tajomstva v zmysle
zisad § 17 a nasledujiicich zdkona &513/1991 £b. a autorskych
prév v zmysle zisad Autorského zikona. ’

Poskytnuté informicie budi pouZité iba k plneniu zivizkoy
zmluvnych strin podla podmienok zmluvy.

Tieto vieobecné obchodné podmienky je poskyviovatel oprivneny
menit bez sihlasu ufivatels. O ich zmenach bude poskytovatel
informovat’ u#{vatela vopred vhodnym spdsobom (napr, pisomne,
alebo zverejnenim na www). Vieobecné obchodné podmienky a
ich zmeny nadobidaji Gtinnost’ diom v nich uvedenom,

Tieto Vieobecné obchodné podmienky vydava spolotnost
Remek, s.r.0. s G¢innostou od 1. oktébra 2016 v zmysle § 273
Obchodného zakonnika. Vieobeené obchodné podmienky si
nenddelitelnou suéast'ou zmluvy pre poskytnutie ulivatel'skych
privv a podpory k [S. Ustanovenia v zmluve maji prednost’ pred
tymito Vieobeenymi obchodnymi podmienkami,




Pri plneni tejto zmluvy méZe poskytovatel ziskat' pristup k osobnym Gdajom dotknutych ostb. UZivatel' poveruje
poskytovatel'a spracovanim osobnych ddajov za t¢elom plnenia tejlo zmluvy a to najmi za ufelom poskytovania sluZieb
podpory zamestnancom uZivatela v zmysle tejto zmluvy na dobu nevyhnutni na splnenie afelu ich spracovania v silade so
Zikonom o ochrane osobnych tidajov. Poskytovatel' nie je opravneny spracivat’ osobné (daje na akékol'vek iné aéely a to
najmii nie je opravneny poskytnit’ tieto osobné Gdaje tretim osobdm, okrem pripadov, ak si to vyslovne vyZadujo platé a
uéinné privne predpisy, alebo je to potrebné pre plnenie tejio zmluvy.

Poskytovatel' nezodpovedd za Skody vratane straty udajov, Ktoré uZivatelovi vznikli obsluhou dodaného IS v rozpore s
popisom v uzivatel'skej dokumentacii, alebo vplyvom technickej chyby poéitaca.

Uzivatel, ktory ma zmluvny vzfah so zdrurenim DEUS o realizcii projektu DCOM, sa touto zmluvou zavizuje akceptovat
funkéné obmedzenie 1S v casti dafiovych podsystémov ( Dan z nehnutelnosti, Ostatné miestne dane a Miestny poplatok za
komundlny odpad). Obmedzenie sa tyka zamedzenia moZnosti vytvarat’ nové dafiové vymery v uvedenych programoch.

Clianok ¥. Zmeny a ukonéenic zmluyy
Tito zmluvu je moZné menit’ len formou pisomnych dodatkov. KaZda zmluvna strana je v pripade potreby povinnd poziadat
druhii stranu pisomne o zmenu zmluvy a navehnit' text zmeny zmluvy.
Tato zmluva moZe byt ukondend vzijomnou pisomnou dohodou zmluvnych stran, pisomnou vypovedou ktorgjkolvek
zmluvnej strany z dovodov uvedenych v tejto zmluve, alebo odstipenim od zmluvy ktoroukol'vek zmluvnou stranou.
Ktorakol'vek zo zmluvnych strdn je oprdvnend odstipit’ od tejto zmiuvy v pripade podstamého poruienia podmienok zmluvy
druhou zmluvnou stranou za predpokladu, Ze porudujica zmluvnd strana nevykond napravu ani v primeranej lehote pos
predehadzajicej pisomnej vyzve dorudenej druhej zmluvnej strane, Stastou tejto vizvy bude ozndmenie zmluvnej strany
obsahujiice prejav véle odstipit’ od zmluvy. Zmluva zanikd doruéenim pisomného oznimenia o odstiipeni od zmluvy druhej
zmluvnej strane.
Za podstatné porusenie zmluvy zo strany uZivatela sa pova2uje najmil omeSkanie uZivatela s plnenim pehainého zavizku
dihéie ako 60 dni, alebo porusenie vieobecnych obchodné podmienky poskytovatela,
Ak uFivatel nevyuziva vvhradni licenciu dohodnutym spbsobom alebo v dohodnutom rozsahu, mad poskytovatel' privo
odstipit’ od licenénej zmluvy v tej Casti, ktorej sa porudenie povinnosti vyu2it’ v¥hradni licenciu tyka.
Ktordkol'vek zo zmluvnych strén je oprivnend ukondit' tito zmluvu pisomnou vypovedou s uvedenim dévodu alebo bez
udania dévodu. Vypovedna lehota je 90 dni a zaCina plynit’ v prvy def nasledujiceho kalendirneho mesiaca po doruceni
vypovede druhej zmluvnej strane. UZivatel méze ukongit zmluvu vypoved'ou najskér prvého septembra aktudlneho
kalendidrneho roka.
\ pripade ukonlenia tejto zmluvy sa uZivatel zaviizuje ukonéit’ pouZivanie IS a vykonat' vietky opatrenia nevyhnutné k
niceniu kopii IS, Uzivatel' je povinny a opravneny bezodplatne si ponechat” kopie a pouzivat’ IS vylune pre Giely archivdcie
a kontroly a pre ucely, ktoré mu vyplyvaju z platnych pravnych predpisov SR len na nevyhnutni dobu, pocas kiorej je
uzivatel' povinny plnit' povinnosti vyplyvajiice z platnych pravnych predpisov. V pripade porusenia tejto povinnosti zaplati
uzivatel zmluvni pokutu vo vy3ke 5 000,- Eur bez DPH. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je narok poskytovatel'a na nihradu
skody v plnej vyske dotknuty,
Uzivatel je povinny potas trvania vypovednej lehoty vhradzat’ poskytovatefovi eenu plnenf podla tejto zmluvy  a
poskytovatel' je povinny pocas vypovednej lehoty poskytovat' uZivatel'ovi plnenie podl'a zmluvy do vySky uhradenej ceny za
poskytovanie plnenia.

Clanok V1. Spoloéné a zivereéné ustanovenia
Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuriti,, je moZné ju menit a doplfat’ len pisomnymi dodatkami podpisanymi zmluvnymi
stranami.
Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu a i€innost’ dlom jej zverejnenia v zmysle platnych pravnych predpisov.
Vietka korespondencia bude zasieland na adresy zmluvnych sirdn uvedené v tejto zmluve. V pripade zmien dorucovacich
Gdajov sa zmluvné strany dohodli na lehote 7 pracovnych dni, kedy musi prislusnd zmluvna strana oznamit' zmenu druhej
strane,
Pisomnd koreSpondencia medzi zmluvnymi stranami sa bude povaZovat' za dorufenii diom prevzatia zasielky adresatom,
diiom odmietnutia prevzatia zasielky vyznacenym postou, uplynutim posledného diia dloZnej lehoty na poste, poas ktorej si
adresat zasielku nevyzdvihol, alebo diiom vréitenia zasielky odosielatelovi, ak je adresit nezndmy.
Platnost'ou a Géinnost'ou tito zmluva plne nahridza predchidzajicu zmluvu zo dia 16. 3. 2009,
Je vyvhotovend v dvoch rovnopisoch.
Utastnici zmluvy tito zmluvu, ako aj VOP preéitali, ich obsahu porozumeli a svojim podpisom potvrdzuji siithlas so

zmluynymi ustanoveniami.

WNHDe o it e

REMEK,_ s.r.o0.
Malepkoua 2, 848 01 Nitra

/ﬂ - T ’

poskytovatel




Priloha é. 2 k Zmluve &.; 2000/548

Specifikacia dodania a uzivania IS, cena licencie a rozsah a cena poskytovanych sluzieb

Cena za poskytnutie nevyhradného prava pouzivat' IS
(cena licencie) vratane jeho budacich verzii

cena plE
nového
uzivatela

cena sluzby
rocne (nové
verzie, podpora)

1

ekonomika
Uétovnictvo miestnych samosprav (sivaha, vykaz ziskov a strat,
poznamky)

(=

Rozpocet s vykazmi pre RIS SAM (+ vykazy s vystupmi do RIS SAM)

0

Konsolidacia (konsolidovana suvaha, konsolidovany vykaz ziskov a strat,
konsolidovane poznamky)

Integracia Gétovnictva so SW DEUS

Fakturacia

== |0 | O

Pokladniéna kniha

Miestne dane - dan z nehnutelnosti

Miestne dane - dafi z nehnutelnosti rezim R/O (len na gitanie) len v

© kalendarnom roku 2018

Ostatné miestne dane (aj Miestny poplatok za rozvoj a cintorinske
¢ |soplatky) 60,00 €
q Ostatné miestne dane rezim R/O (len na éitanie) len v kalendarnom roku

2018
e |Miestny poplatok za komunalny odpad 55,00 €

Miestny poplatok za komunalny odpad rezim R/O (len na Citanie) len v

| : kalendarnom roku 2018
g |Vodné a stoéneé
h |Miestny poplatok za rozvoj a cintorinske poplatky
e
a |Evidencia obyvatelstva 65,00 €
b [Majetok
¢ |Materialno-technické zasobovanie
d |Registratira (+ posta )
& |Socialny informaény systém
f |Bytové hospodarstvo
L] B Ul e

Personalistika a mzdy WIN do ... OSC + neobmedzeny pocet
? |dohéd/posiancov
b [|tlatovy modul
5 grafické a on-line
a |Zakladny modul (sprava a aktualizacie) 30,00 €
b |Kataster
c |www.zverejni.info
6 Spolu (v roku 2018 aj riadky 2b+2c+2f): 275,00 €
a |Zlava z ceny v riadku 6 platna 3 roky (2017 aZ 2019 vratane): -30.00 €
b |Cenaspolu bez DPH: 245,00 €
c |Dan z pridanej hodnoty (20 %): . 49,00 €
7 Koneéna cena pre SW, ktoré maji v poslednom stipci cenu ( aj 0,-€) : 294,00 €
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